
costos

 Trámites y Servicios  que  Ofrece la                                                                                                                                                                                                                                                                                    
Contraloría Municipal.

Nombre del Servicio o Trámite objetivo Domicilio Plazo de Respuesta

Inmediata 

Recepción de quejas y denuncias en contra de Servidores 

Públicos de la Dirección de Seguridad Pública Municipal. 

Brindar seguridad jurídica a los 

ciudadanos. 
Sin costo

Ignacio Comonfort S/N, frente al 

Parque Pavón, planta alta.
Inmediata 

Recepción de quejas y denuncias ciudadanas y de los mismos 

empleados en contra de Servidores Públicos de cualquier 

área de la Administración Pública Municipal.

Brindar seguridad jurídica a los 

ciudadanos. 
Sin costo

Ignacio Comonfort S/N, frente al 

Parque Pavón, planta alta.
Inmediata 

Responsable de Generar la Información:

Recepción de quejas y denuncias ciudadanas respecto de los 

servicios públicos municipales SOSAPAMIN. Alumbrado 

público, bacheo, basura, plazas y jardines, y recolección de 

basura. 

Brindar seguridad jurídica a los 

ciudadanos. 
Sin costo

Ignacio Comonfort S/N, frente al 

Parque Pavón, planta alta.

Lic. Johnna Ramírez Aranda  

Área responsable de Generar la información: 

Contraloría Municipal 
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