Tramites y Servicios que Ofrece la
P - Contraloria Municipal.

X @&‘ 2 o

DE MATAMOROS

Gobierno Municipal 2014 - 2018

Nombre del Servicio o Trdmite objetivo costos
Recepcion de quejas y denuncias en contra de Servidores Brindar seguridad juridica a los .
J_— . ., . - .. . Sin costo
Publicos de la Direccion de Seguridad Publica Municipal. ciudadanos.

Recepcidn de quejas y denuncias ciudadanas y de los mismos
P quejasy y Brindar seguridad juridica a los

empleados en contra de Servidores Publicos de cualquier . Sin costo
i . o . ciudadanos.

area de la Administracion Publica Municipal.

Recepcidn de quejas y denuncias ciudadanas respecto de los

servicios publicos municipales SOSAPAMIN. Alumbrado Brindar seguridad juridica a los Sin costo
publico, bacheo, basura, plazas y jardines, y recolecciéon de  ciudadanos.

basura.

Responsable de Generar la Informacién:

Lic. Johnna Ramirez Aranda

Area responsable de Generar la informacién:
Contraloria Municipal

Fecha de ultima actualizacién:

21 de octubre de 2015

Domicilio

Ignacio Comonfort S/N, frente al
Parque Pavdn, planta alta.

Ignacio Comonfort S/N, frente al
Parque Pavon, planta alta.

Ignacio Comonfort S/N, frente al
Parque Pavdn, planta alta.

Plazo de Respuesta

Inmediata

Inmediata

Inmediata



